Vseobecné obchodni podminky
a ochrana osobnich udaju Soni Siepakové

I. Uvodni ustanoveni a vysvétleni acelu
pro vSeobecné obchodni podminky

1. Tyto vSeobecné obchodni podminky (dale téZ uvadéné jen zkratkou "VOP") plati pro nakup e-
knih, audio, video zaznamu, online kurzi, jakychkoli dalSich sluzeb a produkta Soni Siepakové
(dale téZ i jen jako "digitalni obsah"), prostfednictvim webového rozhrani sonasiepakova.cz. To
provozuje Mgr. Soiia Siepakova, IC: 73297313, se sidlem Celadna 264, CZ-739 12 Celadna, jako
fyzickd osoba zapsand v Zivnostenském rejstfiku, evidujicim drfadem je Magistrat mésta Ostrava
(déle téZ jen jako "Prodavajici").

2. Nakup digitalniho obsahu probiha na zakladé Kupni smlouvy uzavirané mezi Prodavajicim a
Kupujicim. Proces uzavirani Kupni smlouvy je podrobné popsan v €l. III. VOP. Tyto VSeobecné
obchodni podminky jsou dokumentem, ktery je nedilnou soucasti Kupni smlouvy a podrobné uvadi
a vysvétluje prava a povinnosti obou stran kupni smlouvy, tedy Kupujiciho i Prodavajiciho.
Ujednani, ktera jsou v Kupni smlouvé odliSna od ustanoveni VOP, maji prednost (tedy text Kupni
smlouvy je nad textem VOP). VSeobecné obchodni podminky tesi i nékteré dalSi otazky, které
souvisi s nakupem digitalniho obsahu nebo s uZivanim internetovych stranek sonasiepakova.cz.

3. VSeobecné obchodni podminky obsahuji informace, které potrebujete mit k dispozici jeSté pred
tim, neZ si digitalni obsah zakoupite. Prosim, prectéte si VSeobecné obchodni podminky peclivé a
v pripadé, Ze k nim budete mit pfipominky ¢i dotazy, kontaktujte mé jeSté pred objednanim
digitalniho obsahu. Kontakty naleznete v ¢l. II. VOP. Vzijemna komunikace je nejlepSim
zptisobem, jak eliminovat pfipadné budouci nejasnosti mezi nami. Tim, Ze mi odeslete objednavku
a platbu mi totiz davate signal, Ze jste VSeobecné obchodni podminky cetli a souhlasite s
pribéhem obchodu a spoluprace, jaky zde popisuji. Davate tim i signal, Ze svoji objednavku myslite
vazné, a Ze jste stejné jako ja pripraveni splnit své zavazky z nasledné uzaviené Kupni smlouvy
(tedy ja jako Prodavajici predevSim dodat vam objednany digitalni obsah, a vy jako Kupujici za néj
zaplatit dohodnutou cenu).

4. Tyto vSeobecné obchodni podminky vam poskytuji vSechny podstatné informace.
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I1. Diilezité pojmy (definice)

1. PRODAVAJICI. Prodéavajicim je: Mgr. Sona Siepakova se sidlem/mistem podnikéani: Celadna
264, CZ-739 12 Celadna. Kontaktni telefon: +420775340775. Adresa pro dorucovani elektronické
posty: sonasiepakova@gmail.com

2. KUPUJICI. Kupujici je ten, kdo prostfednictvim webového rozhrani sonasiepakova.cz uzavte se
mnou, jako Prodavajicim, Kupni smlouvu, a tim koupi digitalni ebsah. Kupujicim mize byt
podnikatel (podnikajici fyzicka osoba ¢asto také uvadéna jako OSVC anebo pravnicka osoba, napf.
s.r.0. nebo akciova spoleCnost) anebo spotrebitel.

3. SPOTREBITEL. Spotfebitelem se podle zakona rozumi fyzicka osoba, kterd nejedna v ramci
své podnikatelské ¢innosti nebo v ramci samostatného vykonu povolani. Pokud jste fyzicka osoba a
do objednéavky uvedete ICO, budu mit za to, Ze Kupni smlouvu uzavirate jako podnikatel a ne jako
spotfebitel.

4. SPOTREBITELSKA SMLOUVA. Je ji Kupni smlouva, ve které jako Kupujici vystupuje
spotfebitel. Podle platnych zakont je spotfebitel vice chranén nez Kupujici, ktery neni
spotfebitelem. SouCasné ma prodavajici i vice povinnosti vici spottebiteli nez vici jinému
Kupujicimu a je povinen poskytnout spottebiteli informace stanovené jak obcanskym zakonikem,
tak zadkonem na ochranu spotfebitele. Je-li Kupujicim jind osoba neZ spotiebitel, neuZiji se ta
ustanoveni VOP, ktera slouZi vyhradné pro ochranu spottebitele.
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5. SMLOUVA UZAVRENA DISTANCNIM ZPUSOBEM. Je Kupni smlouva, pokud je uzaviena
prostiednictvim PROSTREDKU KOMUNIKACE NA DALKU, tj. je uzaviena, aniz by se
Prodavajici a Kupujici museli osobné potkat, protoZe ji uzaviraji pres webové rozhrani (na zakladé
objednavky ucinéné primo na internetovych strankach sonasiepakova.cz vyplnénim potfebnych
udaji Kupujicim) nebo prostfednictvim emailové komunikace, telefonicky nebo s vyuZitim
obdobnych komunikacnich prostiedki. Naklady spojené s pouzitim prostfedkii komunikace na
dalku (zejména naklady na internetové pripojeni a telefonni hovory) si hradite sami a nelisi se od
béZné sazby uctované vaSim operatorem resp. poskytovatelem internetového pripojeni. UCinénim
objednavky vyslovné souhlasite s pouZitim prostiedki komunikace na dalku.

6. ROZHODNE PRAVNI PREDPISY. Jsou to platné pravni predpisy, kterymi se fidi vztah mezi
Kupujicim a Prodavajicim. Jde zejména o zakon ¢. 89/2012 Sb., obcansky zakonik (dale téZ jen
"NOZ") a v pripadech, kdy je Kupujicim spottebitel, je to i zakon ¢. 634/1992 Sb., o ochrané
spottebitele.

II1. Objednavka a uzavreni kupni smlouvy

1. Kupujici objednava digitalni obsah bud 1) zaslanim e-mailu na adresu
sonasiepakova@gmail.com a naslednym bankovnim prevodem v EUR nebo CZK na ticet Soni
Siepakové ¢. 2100681500/2010 (IBAN: (CZ4120100000002100681500, BIC/SWIFT:
FIOBCZPPXXX); nebo 2) nakupem v e-shopu na internetovych strankach sonasiepakova.cz, kde
Kupujici vyplni objednavkovy formulaf, a v pfipadé zvoleni tdhrady formou elektronické platby
soucasné sviij nakup zaplati. U jinych mén nez EUR a CZK prosim pouZijte moznost 2).

2. POPIS DIGITALNIHO OBSAHU. Na webovém rozhrani sonasiepakova.cz (dale té7 jako
"webové rozhrani"), je uveden podrobny popis nabizeného digitalniho obsahu, vcetné toho, co
obsahuje, komu jsou urcené, co mohou ctenari, posluchaci, klientovi ¢i navstévnikovi prinést,
a v jakém formatu jsou poskytované. Veskeré prezentace uvedené na webovém rozhrani jsou
informativniho charakteru. Jako Prodavajici nejsem povinna uzaviit Kupni smlouvu ohledné téchto
produkti. Ustanoveni § 1732 odst. 2. NOZ se nepouZije.

3. ZREKNUTI SE ODPOVEDNOSTI ZA UCINKY DIGITALNICH PRODUKTU, ONLINE
KURZU A VESKERYCH DALSICH SLUZEB SONI SIEPAKOVE. Digitalni produkty, online
kurzy a veSkeré dalSi sluzby Soni Siepakové nejsou nahradou fadné lékarské péce, zdravého
zivotniho stylu, ani zazrac¢nou pilulkou na vSechno. V pripadé pochybnosti a obav se nejprve
porad’te se svym lékarem ¢i jinou autoritou, které duvérujete. Digitalni produkty, online kurzy
a veskeré dalsi sluzby tvofim a poskytuji s nejlepsSim védomim a svédomim, na zadkladé vycviku,
zkuSenosti a dovednosti. Postupy a techniky aplikujete na vlastni zodpovédnost.

4. OBJEDNANI DIGITALNIHO OBSAHU. K objednéni digitalniho obsahu slouZi e-shop na
strance sonasiepakova.cz, kde jako Kupujici vyplnite potfebné udaje a zvolite zptisob thrady. Pred
odeslanim objednavky vam je umozZnéno zkontrolovat a meénit idaje vloZené do formulare a
pripadné jeSté opravit vzniklé chyby a nesrovnalosti. Objednavku lze po dohodé provést i emailem
a naslednym bankovnim prevodem (viz vySe).
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5. O obdrzeni objednavky vas bude informovat e-shop (pripadné ja) emailem zaslanym na vasi
elektronickou adresu, kterou jste zadali v objednavce nebo pri registraci. Informace o obdrzeni
objednavky je zasilana automaticky (pri objednavce emailem posilam potvrzeni nejpozdéji do
3 dni). Neni-li v potvrzeni uvedeno, Ze objednavku pfijimam, zaSlu vam informaci o pfijeti
objednavky v nasledném emailu. Do okamZiku neZ je vam doruceno potvrzeni o prijeti vasi
objednavky, je moZné telefonicky nebo mailem (na adresu uvedenou v ¢l. II. VSeobecné obchodni
podminky) objednavku zruSit. Dorucenim potvrzeni o prijeti objednavky na vasi elektronickou
adresu uvedenou v objednavce je Kupni smlouva uzavrena. V pripadé pochybnosti vas mohu
kontaktovat za tiCelem ovéreni pravosti objednavky, a nepodafi-li se pravost objednavky ovéfit, ma
se zato, Ze objednavka viibec nebyla podéana a takovou objednavkou se nadale nezabyvam.

6. Kupni smlouva se uzavira v ¢eském jazyce. Smlouva se uzavira v elektronické podobé, tvori ji
vase objednavka, jeji prijeti z mé strany a tyto VSeobecné obchodni podminky. Smlouvu
archivuji v elektronické podobé, neni pristupna.

IV. Cena digitalniho obsahu. Platba

1. CENA DIGITALNIHO OBSAHU. Na webovém rozhrani je vzdy uvedena i aktualné platna
cena digitalniho obsahu. Cena je uvedena bez dané z pridané hodnoty, nebot’ nejsem platce
DPH. Cena je platna po celou dobu, kdy je na webovém rozhrani uvedena. Pokud je uvedena akéni
cena, je spolu s tim uvedeno i za jakych podminek a do jaké doby akcni cena plati. Vzhledem k
charakteru digitalniho obsahu nevznikaji Zadné naklady na dopravu a ani dalsi naklady spojené
s dodanim. Kalkulovana cena uvedena v souhrnu objednavky je jiz kone¢nou cenou.

2. Sjednanou kupni cenou je cena uvedena u digitalniho obsahu v okamziku odeslani Vasi
objednavky (uvedena v odeslaném objednavkovém formulafi). Pokud by doslo ke zjevné chybé pri
uvedeni ceny na webovém rozhrani (tim je myslen predevsim preklep, chyba pri zadavani cen) nebo
obdobné chybé v procesu uzavirani Kupni smlouvy, pak nejsem povinna vam za takovou zjevné
chybnou cenu digitalni obsah dodat, a to ani v pripadé€, Ze doSlo k automatickému potvrzeni o pfijeti
objednavky. V pripadé, Ze by jiZ doSlo z vasi strany i k thradé této zjevné chybné ceny, jsem
opravnéna od Kupni smlouvy odstoupit. Dojde-li ke zméné kupni ceny v dobé mezi odeslanim vasi
objednavky a jejim potvrzenim z naSi strany, plati kupni cena platna v okamZiku odeslani
objednavky, nedojde-li mezi nami k jiné vyslovné dohodé.

3. Neni-li mezi nami vyslovné ujednano jinak, jsem povinna vam digitalni obsah dodat az po
uplném zaplaceni sjednané kupni ceny. Do okamZiku dplného zaplaceni kupni ceny ziistava
digitalni obsah v mém vlastnictvi.

4. ZPUSOB PLATBY. Kupni cenu je mozZné uhradit nasledujicimi zptsoby: Platbou pres QR kéd
nebo béZnym bankovnim prevodem na muj ucet. Pokyny k platbé obdrzite v emailu potvrzujicim
prijeti objednavky. Pri platbé bankovnim prevodem, prosim, nezapomerite uvést prislusny
variabilni symbol (Cislo objednavky), aby mohla byt platba rychle sparovana, a digitalni obsah co
nejdiive dodan. Pfipadné dalsi zptisoby platby budou uvedeny na webovém rozhrani nebo mohou
byt mezi ndmi vyslovné dohodnuty. Kupni cena se hradi v korunach ceskych nebo v eurech.



5. SPLATNOST KUPNI CENY. V piipadé bezhotovostniho pifevodu je kupni cena splatna do
14 dna od potvrzeni prijeti objednavky. Datum splatnosti je uvedené v pokynech k platbé, v
zalohové fakture. Kupni cena je zaplacena v okamziku, kdy je pfisluSna Castka pripsana na muj
bankovni ucet. O prijeti platby vam vystavim doklad o prijaté platbé, ktery u online platebnich
metod obdrzite obratem po provedeni platby, v ostatnich pfipadech do 3 dnii od prijeti platby.
Ustanoveni § 2119 odst. 1 NOZ se nepouZije. Digitalni obsah neni moZné hradit formou
splatkového kalendare.

V. Dodaci podminky

1. ZPUSOB DODANI DIGITALNIHO OBSAHU. Digitilni obsah v elektronickém formatu (e-
knihy, audio, video, nebo odkazy na online setkani) bude zaslan po uhrazeni kupni ceny na vami
sdélenou elektronickou adresu jako priloha emailové zpravy nebo zaslanim odkazu v podobé
adresy webové stranky, na které je obsah moZno stahnout ¢i otevrit.

2. DODACI LHUTA. Délka dodaci lhiity zavisi na zvoleném zpiisobu platby. Je-li platba
provadéna béZnym bankovnim prevodem, bude digitalni obsah dodan nejpozdéji do 3
pracovnich dnu poté, kdy bude platba pfipsana na miij bankovni tcet. U platby online platebni
kartou nebo rychlym online pfevodem bude digitalni obsah dodan obratem po provedeni platby.

3. NAKLADY NA DOPRAVU. S ohledem na charakter produktii nejsou ti¢tovany Zadné néklady
na dopravu.

4. Po dodani digitadlniho obsahu si, prosim, co nejdfive zkontrolujte funk¢énost a dostupnost obsahu,
a zjistite-li nedostatky nebo vady, kontaktujte mé prosim, abych mohla provést nipravu.
Podrobnosti jsou uvedeny v ¢l. VIII téchto VOP.

5. Digitalni obsah vyZaduje k plné funkcnosti, abyste méli k dispozici hardwarové a softwarové
vybaveni umoZiujici zejména otevrit a pracovat s textovymi dokumenty v béZném formatu
elektronickych knih, se zvukovymi soubory, a video soubory (podrobnosti obsahuje ¢l. VI.
VSeobecné obchodni podminky). K online schiizkam je zapotiebi internetovy prohlize¢ a
dostatecné rychly internet.

VI. Udaje o funkénosti digitalniho obsahu a jeho souéinnosti
s hardwarem a softwarem

1. Digitalni obsah (e-knihy, audio, video) zasilam pouze vam, jako Kupujicimu, na vasi
elektronickou adresu, pripadné zpristupnénim adresy webové stranky, kde je obsah umistén.
Digitalni obsah vyZaduje k plné funkc¢nosti, abyste méli k dispozici hardwarové a softwarové
vybaveni umoZiujici oteviit a pracovat s dokumenty, audiem a videem v béZném elektronickém
formatu, plus internetovy prohlize¢ pro online schiizky. Obsah stahnete v internetovém
prohliZeci, pokud byl dodan formou zaslani odkazu na webovou stranku.



Pro stahnuti digitalniho obsahu je nezbytné, abyste byli pripojeni k siti internet s dostateCnou
rychlosti pripojeni. Neodpovidam za nedostupnost obsahu v pripadé nefunkcnosti ¢i pomalé
rychlosti vaSeho internetového pripojeni. MtiZe se stat, Ze je obsah kratkodobé docasné nedostupny
v pripadé udrzby dat nebo vypadki serveru. Webové stranky mohou byt aktualizovany bez
predchoziho upozornéni.

2. Digitalni obsah je chranén autorskym pravem a neni moziné jej bez mého vyslovného
souhlasu dale Sifit nebo umoznit jeho uZiti dalsimi osobami. Digitdlni obsah slouZi ke
vzdélavacim tucCelim a pro vaSe potéSeni. Je vytvoren s vyuZitim mych znalosti a zkuSenosti.
Neodpovidam za vas pripadny neaspéch v aplikaci postupti, rad a doporuceni uvedenych v
jakémkoli digitalnim obsahu Soni Siepakové.

VII. Odstoupeni od kupni smlouvy

1. Ze zdkona miZe spotiebitel od smlouvy uzaviené distancnim zpiisobem zpravidla odstoupit bez
udani diivodd ve 14-ti denni lhiité od uzavieni kupni smlouvy. V pfipadé odstoupeni mé, prosim,
informujte elektronicky na sonasiepakova@gmail.com nebo pisemné na adresu uvedenou v uvodu
téchto VOP. V informaci uved'te, Ze vyuZivate pravo ve 14-ti denni lhtité odstoupit od Kupni
smlouvy a priloZte, prosim, pokud mozZno, i doklad o koupi digitalniho obsahu nebo sdélte aspon
datum ndakupu, vaSe identifikacni Udaje a tudaj o tom, jaky digitadlni obsah jste zakoupili. Bez
zbyte¢ného odkladu vam potvrdim pfijeti vasi Zadosti a vratim penize zpét na tcet, jehoZ ¢islo jste
uvedli ve své emailové Zadosti. Odstoupeni nemusite nijak odtivodiiovat.

2. Po uplynuti 14-denni zakonné lhuity berte prosim na védomi, Ze zakoupeny digitalni obsah
uzZ nelze vratit, tj. nelze pozadovat vraceni penéz.

3. Jako Kupujici miZete od Kupni smlouvy odstoupit i v dalSich pfipadech stanovenych zdkonem
nebo Kupni smlouvou a VOP, zejména v pripadé vadného plnéni (Clanek IX. VSeobecné obchodni
podminky). Jako Prodavajici jsem opravnéna od Kupni smlouvy odstoupit v pripadé vasSeho
prodleni s platbou kupni ceny, pokud je delSi neZ 10 dni po splatnosti a v pripadé podstatného
poruSeni vaSich povinnosti z Kupni smlouvy, zejména v ptipadé, kdy by doSlo k neopravnénym
zasahim do webového rozhrani, poruseni autorskych prav a v dalSich pripadech stanovenych
zakonem.

VIIIL. Zaruka, prava z vadného plnéni, reklamacni rad

1. Prava vznikajici z vadného plnéni se fidi platnymi pravnimi predpisy, zejména ustanovenimi §
1914 az 1925, § 2099 a7 2112 a § 2165 az 2174 NOZ.

2. Prava ze zaruky se fidi zejména ustanovenimi § 2113 a7 2117 a § 2161 azZ 2164 NOZ.



3. Jako Prodavajici vam odpovidam, Ze digitalni obsah pri prevzeti nema vady. Jste-li
spotiebitelem, pak v pripadé, Ze se vada projevi do 6 mésici od prevzeti, ma se za to, Ze
digitalni obsah byl vadny jiZ pri prevzeti. Jste-li spotfebitelem, odpovidam i za to, Ze se vady
nevyskytnou v zarucni dobé, ktera ¢ini 24 mésicti od prevzeti produktu.

4. V pripadé vyskytu vady u digitalniho obsahu (ebooky, audio, video), kterou nelze odstranit
nebo v pripadé opakovaného vyskytu vady po opravé nebo vyskytu vétSiho poctu vad mate pravo
poZzadovat vyménu digitdlniho obsahu za novy anebo od smlouvy odstoupit. V pripadé, Ze
neodstoupite od smlouvy nebo neuplatnite pravo na dodani nového digitalniho obsahu bez vad,
miZete poZadovat primérenou slevu. Pfiméfenou slevu miZete Zadat i v pripadé, Ze bych nebyla
schopna vam novy digitalni obsah bez vad dodat, stejné tak i v pripad€, Ze bych nezjednala napravu
v primérené dobé nebo Ze by vam zjednani napravy pisobilo znacné obtize.

5. Prava z vadného plnéni vam nenaleZi, pokud byste pred prevzetim produktu védéli, Ze digitalni
obsah mé vadu, anebo byste vadu sami zptisobili. Zaruka a naroky z odpovédnosti za vady se
nevztahuji na vady zplsobené nespravnym uZzivanim digitdlniho obsahu, nebo nespravnym
uchovavanim.

6. Pokud vam nebyl digitalni obsah dodan v dodaci lhiité, prosim, zkontrolujte nejprve slozky
"hromadna posta" nebo spam. Pokud ani tam digitalni obsah nenaleznete, uplatnéte reklamaci dle
nasledujiciho odstavce.

7. Reklamaci u mé uplatnéte bez zbytecného odkladu po zjisténi vad. Reklamaci muiZete uplatnit
mailem na mou elektronickou adresu sonasiepakova@gmail.com nebo zaslat pisemné na mou
adresu uvedenou v €l. IT VOP. Uvitam, pokud k reklamaci priloZite i fakturu ¢i jiny doklad o koupi,
popis reklamované zavady a navrh feSeni reklamace. Reklamaci vyridim bez zbytecného odkladu,
nejpozdéji do 30 dnti, pokud se vyslovné nedohodneme jinak. O uplatnéni a vyftizeni reklamace
vam poskytnu pisemné potvrzeni.

IX. Vyrizovani stiznosti, FeSeni spotrebitelskych spori

1. Mate-li k uzaviené Kupni smlouvé, jejimu plnéni ¢i nasi ¢innosti néjakou stiZznost, kontaktujte
mé prosim na adrese uvedené v ¢l. II. VOP nebo na elektronické adrese sonasiepakova@gmail.com.

2. Podnikdm na zakladé Zivnostenského opravnéni, kontrolnim organem je prislusSny Zivnostensky
titad, dohled nad dodrzovanim pfedpisti o ochrané spotiebiteli provadi Ceska obchodni inspekce.
Dodrzovéni predpisti o ochrané osobnich tidajti dozoruje Ufad pro ochranu osobnich tidajt. I na tyto
organy se muzete obratit se svymi stiZnostmi.

3. Pokud mezi mnou jako prodavajicim a spotfebitelem dojde ke spotiebitelskému sporu, ma
spotfebitel pravo na jeho mimosoudni feSeni. Subjektem mimosoudniho feSeni podle zakona C.
634/1992 Sb., o ochrané spotfebitele, je Ceskd obchodni inspekce. Vekeré podrobnosti k
mimosoudnimu FeSeni jsou uvedeny na strankach Ceské obchodni inspekce www.coi.cz. Spotiebitel
miiZe vyuzit rovnéz platformu pro feSeni sporti online, ktera je zfizena Evropskou komisi na adrese
https://ec.europa.eu/consumers/odr/.

4. Uvadim, Ze nejsem vazana Zadnymi kodexy chovani (§ 1826 odst. 1 pism. e) NOZ).


mailto:sonasiepakova@gmail.com

X. Zaverecna ustanoveni

1. Kupni smlouva je uzavirana na dobu urcitou, do doby splnéni povinnosti Prodavajiciho a
Kupujiciho ze smlouvy vyplyvajici.

2. Ochrana osobnich 1daji je feSena niZe na této webové strance.

3. Vezméte prosim na védomi, Ze jsem opravnéna tyto VOP jednostranné meénit, pro Kupujiciho
vsak vZdy plati text obchodnich podminek t¢inny v okamzZiku odeslani objednavky.

4. Tyto VSeobecné obchodni podminky jsou ic¢inné k 10.01.2019.

Ochrana osobnich udaju

Beru ochranu vaSich soukromych udaji vazné a chci, abyste se pri navstévé mych internetovych
stranek citili dobfe. Ochrana vaSeho soukromi pfi zpracovani osobnich udaji je pro mé dileZitou
zaleZitosti, kterou pfi mych obchodnich procesech beru na zretel.

Osobni udaje, které jsou ziskavany béhem navstévy téchto webovych stranek, zpracovavam v
souladu se Zakonem ¢. 101/2000 Sb. o ochrané osobnich tdaji.

Pravo na informace

Na pozadani vam ja, Sona Siepakova, podle moZnosti obratem a pisemné oznamim, zda a jaké
osobni tidaje mam o vas zaznamenané. Pokud by navzdory mym snahdm o spravnost udaji a
aktualnost byly zaznamenany nespravné informace, na pozZadani je opravim.

Pokud mate otazky tykajici se zpracovani vasich osobnich tidajii, miZete je sméfovat na emailovou
adresu sonasiepakova@gmail.com, kde jsem vam k dispozici nejen v pripadé Zadosti o informace,
ale i v pripadé podnéti nebo stiznosti.



Kodex ochrany udaju. Ziskavani a
zpracovavani osobnich adaji

KdyZ navstivite mé webové stranky, zaznamena mij webovy server standardnim zptsobem IP
adresu, ktera vdm byla pfidélena poskytovatelem internetovych sluzeb, webovou stranku, z které
mne navstivite, webové stranky, které u mne navstivite, a také datum a délku navstévy. Osobni
udaje se zaznamenaji jen tehdy, kdyZ mi je poskytnete z vlastni viile, napriklad v rdmci registrace,
vyplnéni formulate, ankety, vypsani cen nebo k realizaci smlouvy.

Bezpecnost

J&, Sona Siepakova, prijimam technicka, organizacni a bezpecnostni opatfeni, abych chranila u mne
vedené udaje proti manipulaci, ztraté, zniceni a zasahu nepovolanych osob. Ma bezpecnostni
opatfeni se s vyvojem technologii neustale zlepSuji.

Pouziti a postoupeni
osobnich udaji

Ja, Sona Siepakova, pouZivam vaSe osobni udaje na tucely technické spravy webovych stranek,
zakaznickou administrativu, na ankety tykajici se produktii a na marketingové ucely vzdy jen v
takovém rozsahu, jaky je k tomu potiebny.

Postoupeni osobnich idajt statnim zafizenim a Gfadim nasleduje jen v rdmci zdvaznych pravnich
predpisi. Mi spolupracovnici, agentury a obchodnici jsou z mé strany vazani diskrétnosti.

Moznost odhlaseni

VaSe tdaje chci pouzit k tomu, abych vds mohla informovat o svych produktech a sluzbach,
pripadné zjistit va$ nazor na né. Ucast na takovychto akcich je samoziejmé dobrovolna. Pokud
byste s nimi nesouhlasili, mtzZete mi to kdykoliv oznamit, abych mohla ddaje podle toho
zablokovat. V pripadé emailové komunikace se z odbéru miiZete kdykoliv odhlasit s pomoci
odhlasovaciho odkazu uvedeného v paticce kazdého emailu.



Souhlas se zpracovanim
osobnich adajua

Prohlaseni prodavajiciho: Ja, Sona Siepakova, se zavazuji plné respektovat divérny charakter
VasSich osobnich a firemnich dat, ktera jsou zabezpeCena proti neautorizovanému pristupu a
chranéna proti zneuziti. Udaje, které zadavate v objednavce digitalniho obsahu Soni Siepakové
jsou nezbytné pro Vasi identifikaci jako Kupujiciho. Pouzivam je k realizaci celého obchodu,
vcetné nezbytnych ucetnich operaci, vystaveni danovych dokladu, identifikaci Vasich
bezhotovostnich plateb a pro komunikaci s Vami.

VasSe detailni osobni data i tidaje o nakupech jsou ukladany v databazi s pfisnym zabezpecenim proti
zneuZiti a nejsou poskytovany tfetim stranam.

Souhlas registrujictho se navStévnika webu: Vyplnénim webového formulafe na strankach
sonasiepakova.cz souhlasi Kupujici se zafazenim vSech jim vyplnénych osobnich tdaji do
databaze, kterou spravuje Soia Siepakova / Celadna 264, CZ-739 12 Celadna / IC: 73297313, a s
jejich néslednym zpracovanim pro administrativni, marketingové tcely a obchodni sdéleni
prostiednictvim elektronickych prostredki dle zakona ¢. 480/2004 Sb., a to na dobu do odvolani
souhlasu.
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